
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                              

 

 

 
 

                          

 
 

COMUNICARE CON IL TERRITORIO IN TEMPI NORMALI E IN EMERGENZA. 

L’INFORMAZIONE COME SERVIZIO AI CITTADINI  

 
 

Webinar 

 Lunedì, 16 novembre 2020 

 ore 10.00 – 12.00 

 

 

 

Apertura dei lavori e saluti istituzionali 

Leoluca Orlando, presidente ANCI Sicilia e sindaco di Palermo 

 

Interventi: 

L’informazione primaria, bene comune di rilevanza costituzionale, ha il dovere di raccontare da 

vicino la dimensione locale, in un’epoca in cui la trasformazione digitale è in grado di portare la 

notizia del piccolo comune della provincia italiana anche sulle pagine del New York Times 

Luigi Contu, direttore Ansa 

 
 
Dall’esperienza dei sondaggi le priorità dei cittadini e le loro richieste agli amministratori 

Roberto Baldassari, direttore generale Lab2101e docente di Integrated communication methods 

all’Università La Sapienza  

 

 

Lotta alle fake news, comunicazione di crisi, privacy: alcuni consigli per comunicare con i 

cittadini in modo chiaro e corretto attraverso gli organi di informazione e i social media 

Enzo Quaratino, già responsabile Redazione Cronache italiane Ansa 

 

 

Dalla prima linea del giornalismo sul territorio l’esigenza di raccontare non solo l’emergenza ma 

anche le good news 

Franco Nuccio, responsabile Ansa Sicilia 

 

 

 

 
 


